
                                                                                                         

Informace a výzva k uzavření smlouvy pro odběratele (vlastníky nemovitostí napojených na 
vodovod a kanalizaci pro veřejnou potřebu) v obci Středokluky a Běloky 

 
 
Vážení odběratelé,   

 
naše společnost, 1. Vodohospodářská společnost, s.r.o., je od 1.1.2022 provozovatelem vodovodu a 
kanalizace (dále jen „VaK“) ve Vaší obci.  
 
Z tohoto důvodu Vám zasíláme následující informace.  
 
Provozovatel – název:  1. Vodohospodářská společnost, s.r.o. 
 
Sídlo společnosti:   Kladenská 132, 252 64 Velké Přílepy 
 
Zákaznické centrum:   Kladenská 132, 252 64 Velké Přílepy  
                 
Hodiny pro veřejnost:   pondělí, úterý, čtvrtek  7.30 - 11.00 a 12.30 - 14.30 
       středa      7.30 - 11.00 a 12.30 - 17.30  
        
Fakturantka:     Tereza Butkajová   
 
Fakturantka e-mail:    vodomery@1vodohospodarska.cz 
 
Telefon:      603 314 308,  220 911 739,    220 910 331 
 
Internetové stránky:    www.stredoceskavoda.cz  
 
E-mail:       info@1vodohospodarska.cz 
 
Info e-mail:     odběratelé se budou moci přes náš web www.stredoceskavoda.cz    
       zaregistrovat k odebírání info e-mailů, kterými budou informováni  
       o odstávkách, haváriích a jiných důležitých aktivitách. 
 
Havárie a opravy:    tel.: 728 504 744  (24 hodin denně)    
                            
Bezpečnost zákazníků:   Všichni naši zaměstnanci, kteří Vás přijdou navštívit, mají za povinnost   
       prokázat se na vyzvání služebním průkazem. 
 
Fakturace V+S:     Vyúčtování budou zasílána v čtvrtletním cyklu na základě odečtů vodoměrů.   
       Odečty budou pořizovány v závěru 3.,6.,9.,12. měsíce kalendářního roku.  
       Případný samoodečet měřidla lze zaslat mailem, telefonicky nebo přes web  
       www.stredoceskavoda.cz  
        
Smlouvy s odběrateli:   Naše společnost z titulu provozovatele VaK má zákonnou povinnost uzavřít  
       s odběrateli smlouvu o dodávce vody a odvádění a čištění odpadních vod.  
       Formulář Poklady pro uzavření smlouvy bude k dispozici v listinné podobě  
       na obecních úřadech obou obcí nebo bude k získání v zákaznickém oddělení  
       1. Vodohospodářské  společnosti. Občané obce Středokluky mohou využít  
       online formulář umístěný na stránkách obce Středokluky. Po zpracování   
       těchto podkladů Vám bude smlouva zaslána k podpisu. 
 
 
Děkujeme Vám 
 
 
                   Ing. Martin Aleš        
                     jednatel společnosti                                                                 
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