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Úvod  
Vítejte v manuálu pro webovou aplikaci Můj vodoměr. Tento dokument Vám byl zaslán 

společně s prvním informačním emailem s Vaším přihlašovacím emailem a heslem. Před 

samotným popisem aplikace a jednotlivých funkcí je třeba Vás seznámit s tím, co je webová 

aplikace a jak funguje.  

  

Představení aplikace Můj vodoměr  

Webová aplikace je služba dostupná přes internet po zadání určité adresy do vyhledávače 

internetového prohlížeče (https://mujvodomer.cz). Aplikace je responzivní, tzn. že vzhled 

aplikace je přizpůsoben velikosti displeje/monitoru zařízení, na kterém je aplikace zobrazena. 

Aplikaci lze spustit na většině běžně používaných zařízeních s přístupem na internet (počítač, 

tablet, mobilní telefon). Není vyžadována žádná instalace, pro spuštění stačí pouhý prohlížeč 

internetu (např. Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, atd.). Aplikace však potřebuje mít 

zařízení s podporou nejnovějších technologií (10 let starý mobilní telefon s Windows Mobile 

aplikaci může zobrazit, ale není zaručena stoprocentní funkčnost). Dostačující by měly být 

mobilní zařízení s Android 6+ a iPhone s iOS 10+. Doporučujeme pro přístup do aplikace 

používat prohlížeč Google Chrome aktualizovaný na nejnovější verzi dostupný na App Store a 

Obchod Play.  

  

K čemu aplikace slouží  

→ zobrazení základních údajů vodoměru a odběrných míst  

→ zapsání vlastního odečtu vodoměru   

→ zobrazení historie odečtů   

→ grafický přehled spotřeby   

→ zobrazení údajů faktur vyúčtování a předpisu faktur   

  

Spuštění aplikace  
Pro spuštění aplikace Můj vodoměr je třeba otevřít libovolný internetový prohlížeč, 

doporučujeme používat Google Chrome aktualizovaný na nejnovější verzi dostupný na App 

Store a Obchod Play. Po spuštění prohlížeče je třeba zadat adresu https://mujvodomer.cz.   

  

https://mujvodomer.cz/
https://mujvodomer.cz/
https://mujvodomer.cz/
https://mujvodomer.cz/
https://mujvodomer.cz/
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Obrázek 1: Uvítací obrazovka aplikace Můj vodoměr (https://mujvodomer.cz)  

  

Stisknutím tlačítka Přihlásit se je zobrazena stránka Výběr vodárenské společnosti. Zde je 

potřeba vybrat příslušnou vodárnu/společnost.  

 

 
 

Po stisknutí tlačítka Přejít  na přihlášení  dojde  ke změně  adresy na tvar 

https://<firma>.mujvodomer.cz/login. Zde uvidíte přihlašovací formulář. 

https://mujvodomer.cz/
https://mujvodomer.cz/
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Přihlášení  

Na stránce jsou zobrazena dvě pole pro zadání přihlašovacích údajů (e-mail a heslo) a dvě 

tlačítka (pro přihlášení a obnovu zapomenutého hesla). Zadáním správných přihlašovacích 

údajů a stisknutím tlačítka Přihlásit se dojde ke vstupu do samotné aplikace a zobrazení úvodní 

obrazovky. Přihlašovací údaje jste obdrželi v úvodním emailu. 

  

  
Obrázek 2: Přihlašovací obrazovka  

  

Pokud si uživatel nepamatuje své heslo, může si nechat zaslat nové pomocí druhého tlačítka 

„Zapomněli jste heslo?“ Po kliknutí na tlačítko se uživateli zobrazí formulář, kde doplní svůj 

email a klikne na zaslání obnovovacího emailu. Obdržený email pro obnovení hesla obsahuje 

tlačítko s odkazem pro změnu hesla uvnitř aplikace. Po zadání nových přihlašovacích údajů je 

uživatel automaticky přihlášen a může používat aplikaci.  

  

  
 Obrázek 3: Chybné zadání přihlašovacích údajů nebo neaktivní účet   
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Popis aplikace  
Pokud bylo přihlášení úspěšné, je uživateli zobrazena úvodní stránka.   

  

 

Obrázek 4: Úvodní stránka aplikace  

 

Horní část obrazovky obsahuje hlavní navigační panel, přes který lze přistupovat k 

jednotlivým modulům aplikace. V levé části tohoto panelu je zobrazeno logo Softbit. které 

slouží pro návrat na úvodní obrazovku. V pravé části navigačního panelu lze vidět 

přihlášeného uživatele, kliknutí umožňuje otevření dalšího menu, které obsahuje odkaz pro 

zobrazení fakturačních údajů, změnu hesla a odhlášení z aplikace.  

Zbytek obrazovky pod hlavním panelem slouží pro zobrazení daného modulu. Více o modulech 

v dalších kapitolách tohoto manuálu.  
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Ovládací prvky  
Tabulky  

Jedním z hlavních ovládacích prvků aplikace jsou tabulky, které se automaticky přizpůsobují 

velikosti displeje. Slouží pro zobrazení přehledů. V horní části jsou umístěny ovládací prvky 

tabulky, v levé části přepínač pro ovládání počtu zobrazených údajů na jednu stránku, v 

pravé části poté ovladače pro přepínání mezi stránkami tabulky. Po kliknutí na Sloupec se 

zobrazí všechny zobrazitelné sloupce z tabulky, které uživatel může filtrovat. Pro zobrazení 

konkrétního detailu z tabulky stačí, aby uživatel kliknul kamkoliv na šířce daného řádku.  

Pod těmito prvky je umístěn vyhledávací prvek, který umožňuje vyhledávání konkrétního 

údaje v tabulce. Stačí začít psát nějaký text a sledovat, jak jsou řádky tabulky filtrovány.  

Příkladem užitečného vyhledání může být řetězec „. 12. 20“, který zobrazí pouze řádky, které 

obsahují toto datum, v případě odečtů jsou to sloupce Upraveno dne nebo Vytvořeno dne.  S 

tímto řetězcem ve vyhledávači to může být např. 3. 12. 2020 nebo také 27. 12. 2007. Pro 

vyhledání co nejkonkrétnějšího odečtu je třeba zadat velmi konkrétní řetězec. Vyhledání 

konkrétního roku lze vyhledat pomocí zadání „. 2007“, konkrétní měsíc a rok pomocí „. 3. 

2007“ a konkrétní den, měsíc a rok pomocí „7. 12. 2002“. Zde bude ale také zobrazeno datum 

17. 12. 2002 nebo také 27. 12. 2002.  

  

 
Obrázek 5: Tabulky – přepínače, zobrazení a vyhledávání  

  

Samotná tabulka je zobrazena pod vyhledávačem. Jednotlivé sloupce odpovídají jednomu 

údaji o řádku. U názvu sloupce jsou zobrazeny dvě šipky, pomocí nichž lze seřadit řádky dle 

tohoto konkrétního sloupce. Číselné hodnoty jsou seřazeny vzestupně/sestupně, např. stav 

vodoměru nebo průměrná spotřeba. Textové hodnoty jsou seřazeny podle abecedy 
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vzestupně/sestupně, např. jména uživatelů. Datum lze seřadit vzestupně/sestupně od 

nejnovějšího nebo nejstaršího.  

 

 
Obrázek 6: Samotná tabulka a šipky v záhlaví tabulky  

  

Některé tabulky mají poslední sloupec nazvaný Akce.  

 oko, lupa              – která umožní kliknutím zobrazit detail odečtu se všemi údaji (jen 

v zákaznických odečtech),  

 tužka       - která umožní zobrazit formulář pro úpravu odečtu,  

 koš        – pro odstranění daného odečtu a další,  

 tiskárna      - pro zobrazení .pdf s fakturou,  

 kohoutek     - po kliknutí se zobrazí seznam odečtů, které vážou na vybrané odběrné 

místo.  

V tomto sloupci lze tedy zjistit, jaké operace lze s daným řádkem provádět. Například nové 

odečty je možné upravovat, zobrazovat a mazat, ale exportované a vyfakturované odečty lze 

pouze zobrazit.  
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Obrázek 7: Akce zákaznické odečty  

 

 
Obrázek 8: Akce moje odečty  
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Obrázek 9: Akce faktury vyúčtování 

 

 Obrázek 10: Akce moje odečty  
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Moduly  
Vybráním jednoho z modulů ze seznamu na úvodní obrazovce nebo z navigačního panelu je 

zobrazena jedna nebo více karet obsahující zobrazovaná data, formuláře, tabulky atd.   

  

Požadavky  

V tomto modulu si uživatel může změnit heslo, přejít zadat nový odečet vodoměru, nebo 

zobrazit .pdf soubory se žádostmi připravené k editaci.  

  

Změna hesla  

Modul obsahuje jednu kartu s formulářem pro změnu přihlašovacího hesla do aplikace. Je 

zobrazen needitovatelný email, na který bude zasláno upozornění, že došlo ke změně hesla. 

Heslo je třeba zadat do druhého pole Nové heslo a toto heslo musí být znovu potvrzeno v dalším 

poli Potvrdit heslo. U hesla je zobrazena nápověda pro minimální sílu hesla. Nad jediným 

tlačítkem Uložit, které potvrdí změnu hesla, pokud vyhovuje daným pravidlům, se nachází 

zaškrtávací tlačítko pro přepnutí mezi viditelností hesla.  

  

  
Obrázek 11: Změna hesla  

 

Obecný požadavek  

Modul obecný požadavek je určen pro evidenci požadavků. Ve formuláři vytvoření nového 

požadavku si uživatel zvolí typ požadavku, systém vyplní aktuální datum požadavku, a nakonec 

požadavek zapíše do textového pole. Požadavek může libovolně upravovat nebo smazat do 
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doby, než se odešle (většinou v noci při automatické synchronizaci). Uživateli se na hlavní 

stránce zobrazí zpráva, jakmile na požadavek přijde odpověď.  

  

Obrázek 12: Obecný požadavek menu  

  

 
Obrázek 13: Formulář vytvoření nového požadavku  

 

 

Moje odečty  

Modul Moje odečty obsahuje hlavní přehled o nahlášené spotřebě. Každé zákazníkovo odběrné 

místo má v tomto modulu vlastní kartu a tlačítka s funkcionalitou pro dané odběrné místo. V 

hlavičkové části karty je zobrazena adresa odběrného místa a také tlačítko Vytvořit odečet. 

Stisknutím tohoto tlačítka je uživateli zobrazen formulář, který umožňuje zadání nové spotřeby 

vodoměru.  Odečet lze zadat pouze v případě, že je otevřeno časové okno, o kterém budete 

předem informování emailem. 
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Obrázek 14: Zákazník – modul Moje odečty  

  

Vytvořit odečet  

V tomto formuláři lze zadat Nový stav vodoměru, což je povinný číselný údaj a musí být větší 

než poslední odečet. Dalším povinným údajem je Datum odečtu, tedy den, kdy byl odečet 

nahlášen. Toto datum nemůže být v budoucnosti, ale lze vybrat libovolné datum z minulosti. 

Nepovinné možnosti tohoto formuláře jsou připojení fotky a komentáře pro pracovníka – 

fakturanta vodného. Fotka je vybrána z daného zařízení pomocí tlačítka Vybrat soubor, které 

na mobilním zařízení nabídne focení nebo výběr z galerie, na počítači nahrání libovolné fotky. 

Fotografie větší než povolená hodnota bude zmenšena. 

  

 
Obrázek 15: Moje odečty – vytvoření odečtu  
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Má odběrná místa  

Tento modul slouží pro zobrazení přehledu konkrétního odběrného místa. Po zobrazení modulu 

lze vidět pouze jednu tabulku, kde každý řádek znázorňuje jedno odběrné místo. Kliknutím na 

kohoutek na konkrétním řádku je karta vertikálně rozbalena, a jsou zobrazeny údaje o 

umístěném vodoměru, historii spotřeby a také grafickou prezentaci spotřeby v podobě grafu.   

  

  
Obrázek 16: Zákazník – modul Odběrná místa  
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Detail odečtu  

Kliknutím kamkoliv na řádek odečtu se zobrazí další stránky s údaji: Ikonou 

oko se zobrazí .pdf faktura (pokud existuje).  

  

  
Obrázek 17: Zákazník – modul Odběrná místa  

  

Faktury vyúčtování  

Karta tohoto modulu zobrazuje přehled všech vyúčtování daného zákazníka. Jsou zde 

zobrazeny všechny potřebné fakturační údaje včetně částek, variabilního symbolu a datumů. 

Ikona tiskárny zobrazí .pdf fakturu v danému řádku (pokud existuje).  

  

  
Obrázek 18: Zákazník – modul Faktury vyúčtování  
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Zálohy 

V modulu záloh má každé odběrné místo svou vlastní kartu a v tabulce zobrazeny dané údaje.  

  

 
Obrázek 19: Zákazník – modul Záloh  

    

Menu uživatele  

Menu uživatele lze vyvolat kliknutím na přihlášeného uživatele v pravém horním rohu 

navigačního panelu. Je zobrazen známý uživatelský panel, kde jsou dostupné méně důležité 

moduly a také možnost odhlášení z aplikace.  

 

Detail účtu  

V tomto modulu může uživatel vidět fakturační údaje odběratele. Detail obsahuje údaje jako 

adresa, způsob platby, číslo bankovního účtu a další.   

  

 
Obrázek 20: Zákazník – Detail účtu  
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Přejeme Vám příjemnou práci s aplikací 

  

  

Váš tým společnosti Softbit software s.r.o.  

 
Softbit Software, s.r.o.  

Nad Dubinkou 1634  

516 01 Rychnov nad Kněžnou  
Tel.: 494 532 202, 494 534 354, fax: 494 377 63 

e-mail: softbit@softbit.cz www.softbit.cz  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.softbit.cz/
http://www.softbit.cz/
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